
L ' a c c s s  a u x  d i s q u e s  e s t  f a c i l i t 6  p a r  u n  c a t a l o g u e  c o m p l e t  " a u t e u r s -  
I' t i t r e s ' '  e t  s u j e t s "  e n  v o i e  d ' a c h s v e m e n t ,  e t  p a r  d e s  p r g s e n t o i r s  

a m G n a g 6 s  2 m E m e  l e s  c l o i s o n s  q u i  s g p a r e n t  l e s  a i r e s  d ' g c o u t e .  S o n  
c h o i x  f a i t ,  l ' u s a g e r  r e m e t  l e  d i s q u e  a u  p r s p o s 6  2 l a  d i f f u s i o n ,  
s ' i n s t a l l e  d a n s  u n  f a u t e u i l ,  b r a n c h e  l e  c a s q u e  d 1 6 c o u t e  q u ' o n  l u i  
a r e m i s ,  e t  r s g l e  l e  n i v e a u  s o n o r e .  P o u r  l ' i n s t a n t ,  o n  n e  f a i t  
p a s  d e  p r 6 t  e x t g r i e u r  e t  l ' a u d i t i o n  d o i t  s e  f a i r e  s u r  p l a c e  s e u l e -  
men t . 
V o i l a  d o n c ,  d e  l a  p a r t  d e s  a u t o r i t g s  d e  l a  B i b l i o t h 6 q u e  d e  Q u G b e c ,  
u n e  b e l l e  i n i t i a t i v e  q u i  r g p o n d  c e r t a i n e m e n t  2 u n  b e s o i n .  L e  l o c a l  
e s t  a g r g a b l e  e t  b i e n  a m G n a g 6 ,  e t  s i t u g  d a n s  u n  l i e u  h i s t o r i q u e  q u e  
c e r t a i n s  t r o u v e r o n t  m a l h e u r e u s e m e n t  p a s  t r S s  a c c e s s i b l e  e t  f o r t  
a c h a l a n d 6 ,  p a r t i c u l i s r e m e n t  e n  s a i s o n  t o u r i s t i q u e .  I1 s e m b l e  & g a l e -  
m e n t  q u e  l e s  a d u l t e s  e t  l e s  e n f a n t s  n ' y  f a s s e n t  p a s  t o u j o u r s  b o n  
mGnage ... I1 f a u d r a i t  p e u t - C t r e  r 6 s e r v e r  u n e  s a l l e  s p g c i a l e  p o u r  
d e s  d e r n i e r s .  

I1 e s t  5 e s p g r e r  q u e  l a  communautG q u G b 6 c o i s e  p r o f i t e r a  d e  c e  n o u v -  
e a u  s e r v i c e ,  e t  q u e  d e s  c r 6 d i t s  s u f f i s a n t s  s e r o n t  a l l o u G s  n o n  s e u l e -  
m e n t  p o u r  m a i n t e n i r  l a  p h o n o t h s q u e  e n  o p g r a t i o n ,  m a i s  a u s s i  p o u r  
a s s u r e r  s o n  e x p a n s i o n  e t  d g p a s s e r  r a p i d e m e n t  l e s  o b j e c t i f s  f i x 6 s  
a u  d 6 p a r t  p a r  l e s  a u t o r i t 6 s  d e  l a  B i b l i o t h s q u e .  

C l a u d e  B e a u d r y .  

LETTERS TO THE EDITOR 

1. S o  M r .  C h e e t h a m  h a s  b e e n  a member  o f  CAML, o f f  a n d  o n ,  f o r  t h e  
l a s t  t w e n t y  y e a r s  - a n d  h a s n ' t  e v e n  n o t i c e d  t h a t  t h e  A s s o c i a t i o n  
c h a n g e d  i t s  name f r o m  t h e  C a n a d i a n  M u s i c  L i b r a r y  A s s o c i a t i o n  
s e v e r a l  y e a r s  a g o .  S o  much f o r  h i s  p o w e r s  o f  o b s e r v a t i o n ,  a l s o  
h i s  i n t e r e s t  i n  CAML a n d  i t s  N e w s l e t t e r .  I n  f a c t ,  i t  i s  j u s t  
t h i s  ' o f f  a n d  o n '  a t t i t u d e  t o  m e m b e r s h i p  t h a t  l a r g e l y  h i n d e r s  
CAML f r o m  b e i n g  a s  p r o f e s s i o n a l  a s  i t  w o u l d  s u r e l y  w i s h  t o  b e .  
W e  n e e d  l i b r a r i a n s  who b e c o m e  m e m b e r s  a n d  s t a y  m e m b e r s ,  n o t  
t h o s e  who come a n d  g o  as  t h e  mood t a k e s  t h e m .  S u p p o r t  i n  a d -  
v e r s i t y  i s  i n f i n i t e l y  m o r e  v a l u a b l e  t h a n  f a i r - w e a t h e r  f r i e n d s .  

T h e  N e w s l e t t e r  h a s  b e e n  a r e g u l a r  s u b j e c t  o f  d i s c u s s i o n  a t  m e e t -  
i n g s  o f  t h e  B o a r d  o f  D i r e c t o r s ,  a n d  d u r i n g  t h e  p a s t  f e w  y e a r s  
c e r t a i n  i m p r o v e m e n t s  s h o u l d  h a v e  b e e n  o b s e r v e d ,  s u c h  a s  t h e  
e s t a b l i s h m e n t  o f  a  q u a r t e r l y  f r e q u e n c y ,  u s e  o f  a  u n i f o r m  t y p e  
f a c e ,  a m o r e  p r o f e s s i o n a l  a n d  ' b u s i n e s s - l i k e '  t i t l e  p a g e  a n d  
a n  a t t e m p t  t o  i n s t i t u t e  r e g u l a r  c o l u m n s  t o  e m b r a c e  t h e  v a r y i n g  
i n t e r e s t s  o f  m u s i c  l i b r a r i a n s .  A  s p e c i a l  i s s u e  w a s  e v e n  p r e -  
p a r e d  a i m e d  t o  r e a c h  t h e  p u b l i c  l i b r a r y  c l i e n t e l e .  P r o g r e s s  i s  
b e i n g  m a d e ,  t h a t  i s  c e r t a i n ,  b u t  we a r e  y e t  a  s m a l l  o r g a n i s a t i o n ,  
a n d  m i r a c l e s  c a n n o t  b e  a c h i e v e d  o v e r n i g h t .  



W i t h  r e f e r e n c e  t o  t h e  a n i m a d v e r s i o n s  a g a i n s t  i n d i v i d u a l  c o n t r i -  
b u t o r s ,  b e s i d e s  b e i n g  i n  t h e  w o r s t  p o s s i b l e  t a s t e ,  t h e y  a r e  
f r a n k l y  i n a c c u r a t e .  I f  I s a b e l  R o s e  q u o t e s  b o o k  p r i c e s  i n  U . S .  
d o l l a r s ,  t r  h a p p e n s  t o  recommend a  b o o k  p u b l i s h e d  s o u t h  o f  t h e  
b o r d e r ,  t b i s  i s  h a r d l y  w h a t  I w o u l d  c a l l  ' t o u t i n g '  U . S .  p u b l i c -  
c a t i o n s .  M a r i a  C a l d e r i s i ' s  r e p o r t  o f  t h e  I A M L  L i s b o n  C o n f e r e n c e  
I f o u n d  b t t h  i n t e r e s t i n g  a n d  i n f o r m a t i v e ,  a n d  t o  c i t e  a  p a s s i n g  
r e f e r e n c e  t o  a  ' d e l i c i o u s  d i n n e r '  a s  i f  i t  w a s  t h e  m a i n  f o c u s  o f  
t h e  a r t i c l e  i s  n o t h i n g  m o r e  o r  l e s s  t h a n ,  t o  c o i n  a  p h r a s e  ' d i r t y  
p o o l ' ,  s i n ~ i l a r l y  t h e  l i k e  comment  a p p l i e d  t o  I s a b e l  R o s e .  And 
T i n - p u n - a l -  - w e l l ,  i f  t h a t  s o b e r  s e r i a l ,  t h e  L i b r a r y  A s s o c -  
i a t i o n  R e c o r d  c a n  s e e  f i t  t o  i n c l u d e  c a r t o o n s  w i t h i n  i t s  p a g e s ,  
I s e e  n o  r e a s o n  why t h e  CAML N e w s l e t t e r  s h o u l d  b e  a s h a m e d  t o  
h a v e  i t s  cwn t o u c h  o f  l i g h t  r e l i e f .  W r i t i n g  a h u m o u r  c o l u m n  i s  
n e v e r  a n  e a s y  t a s k ,  a s  n o t  e v e r y o n e  i s  e v e r  g o i n g  t o  b e  a m u s e d  
b y  e v e r y t l i n g ,  a n d  I w o u l d  c o n g r a t u l a t e  M r .  L e w i s  o n  h i s  a t t e m p t s  
t o  i n t r o d v c e  a  new a s p e c t  t o  t h e  s c e n e .  I n  a n y  e v e n t ,  a s e r i a l  
s h o u l d  b e  a s s e s s e d  o n  i t s  o v e r a l l  c o n t e n t  o v e r  t h e  y e a r s ,  n o t  
j u s t  o n  t h o  o r  t h r e e  a r t i c l e s  a p p e a r i n g  i n  r e c e n t  i s s u e .  

F i n a l l y ,  r e a d i n g  t h r o u g h  t h e  b a c k  i s s u e s  o f  t h e  CAML N e w s l e t t e r ,  
I f i n d  t h a t  t h e r e  a r e  many a r t i c l e s  t o  b e  f o u n d  o f  a  h i g h  p r o -  
f e s s i o n a l  s t a n d a r d ,  m o s t  p e r t i n e n t  t o  t h e  p r o f e s s i o n a l  a s p e c t s  
o f  m u s i c  l i b r a r i a n s h i p  a n d  w h i c h  a n y  p u b l i c a t i o n  o f  a  m u s i c  
l i b r a r y  a s s o c i a t i o n  s h o u l d  b e  p r o u d  t o  p r i n t .  T h e r e  w a s ,  how- 
e v e r ,  o n e  g l a r i n g  o m i s s i o n  - t h a t  o f  a n y  a r t i c l e  b y  M r .  C h e e t h a n !  
I f  h e  f e e l s  s o  s t r o n g l y  a b o u t  t h e  c o n t e n t  o f  t h e  N e w s l e t t e r ,  
s u r e l y  i t  s h o u l d  b e  i n c u m b e n t  u p o n  h i m  t o  p r o v i d e  o u r  h a r d w o r k i n g  
E d i t o r  w i t h  s o m e  c o n t r i b u t i o n s  t h a t  m e e t  t h e  h i g h  s t a n d a r d s  o f  
p r o f e s s i o r a l i s m  i n  m u s i c  l i b r a r i a n s h i p  t h a t  h e  h i m s e l f  s o  e a r n -  
e s t l y  d e s i r e s  t o  p r o p a g a t e .  

A l i s o n  H a l l . .  

2 .  T h i s  m i g h t  b e  a  l o n g e r  l e t t e r  t h a n  I n o r m a l l y  a p p r o v e  o f ,  b u t  
i n  v i e w  of t h e  c i r c u m s t a n c e s ,  I f e e l  i t  m u s t  r e c o r d  my r e m a r k s  
a t  f u l l  l e n g t h ,  a t  t h i s  t i m e .  

I r e c e i v e d ,  l a s t  w e e k ,  t w o  i t e m s  f r o m  y o u r  a s s o c i a t i o n .  One 
b e i n g  a n o t i c e  o f  t h e  S a s k a t o o n  m e e t i n g ,  a n d  t h e  o t h e r  t h e  
F e b r u a r y  N e w s l e t t e r .  F e b r u a r y !  

P l e a s e  d o  n o t  c o n s i d e r  me i n  t h e  s a m e  t h o u g h t l e s s  m a n n e r  a s  
a p p e a r e d  i n  t h e  c r i t i c i s m  o f  P e t e r  C h e e t h a m  w h o ,  i n  my p e r s o n a l  
o p i n i o n ,  made  r u d e  r e m a r k s ,  w i t h o u t  f o r e t h o u g h t  a n d  t r u e  e v a l u -  
a t i o n .  



You w i l l  r e c a l l  t h e  m e e t i n g  b e t w e e n  t h e  C a n a d i a n  M u s i c  P u b l i -  
s h e r s  a n d  m e m b e r s  o f  y o u r  a s s o c i a t i o n  a t  ISME i n  L o n d o n  l a s t  
y e a r ,  w h e r e ,  v e r y  much t o  my p e r s o n a l  c o n c e r n ,  :L g r e a t  d e a l  o f  
c r i t i c i s m  a n d  b i t t e r n e s s  w a s  t u r n e d  u p o n  t h e  p u b l i s h e r s  p r e s e n t .  
N o t  t h a t  s u c h  a t t i t u d e s  o f f e n d  p u b l i s h e r s ,  f o r  t h i s  seems o n l y  
t h e  ' r i g h t  t h i n g  t o  d o ' ,  w h e n  o r g a n i z a t i o n s  a r e  c o n f o u n d e d  a n d  
p o o r l y  c o n s t r u c t e d .  H o w e v e r ,  I w a s  m o s t  c o n c e r ~ ' e d ,  n o t  f o r  a n y  
c o m m e r c i a l  i m p l i c a t i o n s ,  b u t  m e r e l y  b e c a u s e  my c o m p a n y  h a s  
e s t a b l i s h e d  a s e r v i c e  a n d  s y s t e m  w h i c h  i s  p r o b a b l y  w i t h o u t  e q u a l  
i n  C a n a d a  a n d ,  p e r h a p s ,  a n y w h e r e .  My t h i r t y - t w o  y e a r s  i n  t h i s  
b u s i n e s s  o f  m u s i c  q u a l i f y  me t o  u t t e r  s u c h  p o s i t i v e  r e m a r k s .  

You h a d  p r o b l e m s  w i t h  C a n a d i a n  p u b l i s h e r s .  N o t  s e r v i c e ,  a s  y o u  
s t a t e d ,  b e c a u s e  f e w ,  i f  a n y ,  m u s i c  l i b r a r i e s  a c t u a l l y  c o n c e r n  
t h e m s e l v e s  w i t h  C a n a d i a n  p r o d u c t s ,  p a r t i c u l a r l y  f r o m  t h e  f e w  
s o l e - C a n a d i a n  m u s i c  p u b l i s h e r s .  T h i s  i s  u n d e r s r a n d a b l e ,  f o r  
i t  i s  a  t y p i c a l  C a n a d i a n  i d e n t i t y ,  t h e  o n e  f o r  ~ ~ h i c h  we s e a r c h  
s o  h a r d ,  y e t  f a i l  t o  r e a l i z e  w e  h a v e  a l r e a d y  e s t a b l i s h e d  o u r  
n a t i o n a l  i d e n t i t y ,  t h a t  o f  a p a t h y ,  a n d  ' i t  c a n  b e  d o n e  t o m o r r o w '  
a t t i t u d e .  

My f a v o u r e d  i m p r e s s i o n  o f  C a n a d i a n s  i n  b u s i n e s s  i s  a  r e s u l t  o f  
my many d a i l y  t e l e p h o n e  c a l l s  w h e r e  t h e  n o r m a l  r e p l y  i s ,  " S o r r y .  
H e l s h e  i s  n o t  i n .  Is  t h e r e  a n y  m e s s a g e ? "  T h i s  w a s  q u i t e  e v i -  
d e n t  when  I t r i e d ,  o n  F r i d a y  2 5 t h ,  t o  c o n t a c t  a r :yone  c o n c e r n i n g  
t h e  S a s k a t o o n  a f f a i r .  My f i r s t  c a l l  w a s ,  h o p e f ~ l l y ,  t o  s p e a k  
t o  K a t h l e e n  McMorrow,  o f  t h e  U n i v e r s i t y  o f  T o r o n t o  f a c u l t y  o f  
m u s i c  l i b r a r y  ( i n c i d e n t a l l y ,  T h e  F r e d e r i c k  H a r r i s  Company i s  
a l s o  p a r t  o f  t h e  U n i v e r s i t y  o f  T o r o n t o ,  a s  a n  a t ~ x i l i a r y  m u s i c  
p u b l i s h e r ) .  D e s p i t e  my i n i m i t a b l e  c h a r m ,  w h i c l i  o f t e n  b e c o m e s  
a f r u s t r a t e d  c u r s e  o f  r u d e n e s s ,  t h e  p e r s o n  a n s w e r i n g  ( m a l e )  
w o u l d  o n l y  r e p e a t  "I  d o n ' t  know.  I d o n ' t  k n o w . " ,  s h o w i n g  a  
r e m a r k a b l e  i d e n t i f i c a t i o n  t o  my a b o v e  d e s c r i p t i o n  o f  o u r  C a n a -  
d i a n  i d e n t i t y .  I e n c l o s e  my u s u a l  f o r m  f o r  s u c k  c a l l s .  

R e t u r n i n g  t o  t h e  L o n d o n  a f f a i r .  Much w a s  s p o k e n ,  a n d  much w a s  
p r o m i s e d  a n d  I b e c a m e  a member  i n  F e b r u a r y ,  1 9 7 9 ,  a f t e r  r e -  
c e i v i n g  a r e s p o n s e  t o  my A u g u s t ,  1 9 7 8  r e q u e s t  f i n a l l y  o n  J a n u -  
a r y  3 0 ,  1 9 7 9 .  I a l s o  p u r c h a s e d  t h e  m a i l i n g  l i s t ,  a n d  h a v e  s e n t  
s e v e r a l  m a i l i n g s  s i n c e  t h a t  t i m e ,  w i t h  o t h e r s  now p r o p o s e d ,  b u t  
b e i n g  c a n c e l l e d  as  o f  t h i s  l e t t e r .  

On May 1 4 t h ,  1 9 7 9 ,  I r e c e i v e d  t h e  N e w s l e t t e r  o f  F e b r u a r y .  I d o  
n o t  s ee  my c o m p a n y ' s  name o n  t h e  i n d i v i d u a l  m e m b e r s h i p ,  w h i c h  
i s  a s  e x p e c t e d ,  b u t  l o !  a n d  b e h o l d !  o n  p a g e  1 5 ,  y o u  d o  l i s t  
f o u r  o t h e r  o r g a n i z a t i o n s ,  n o t  o n e  o f  t h e m  b e i n g  C a n a d i a n ,  a n d  
F r e d e r i c k  H a r r i s ,  f o r  $ 3 5 . 0 0  c a n ' t  e v e n  make  a p p e a r a n c e  o n  t h e  
CAML l i s t i n g .  I am n o t  a n n o y e d .  M e r e l y  p o i n t i n g  o u t  y o u r  l a c k  
o f  c o u r t e s y .  

I w o u l d  h a v e  l e f t  t h i s  m a t t e r  a l o n e ,  h a d  i t  n o t  b e e n  f o r  t h e  
May 2 8 t h  m e e t i n g  i n  S a s k a t o o n ,  a  c o m m u n i c a t i o n  T f i r s t  r e c e i v e d  
on  May 2 2 n d .  



I w o u l d  h a v e ,  a l s o ,  l e t  t h i s  p a s s  h a d  i t  n o t  b e e n  f o r  t h e  s m a l l  
r e m a r k  o n  t h e  s e c o n d  p a g e  s t a t i n g  ' m a s s i v e  p u b l i s h e r s  d i s p l a y s '  
. . C a l l i n g  s e v e r a l  o f  my f e l l o w  m e m b e r s ,  I w a s  t o l d  t h a t  t h e y  
w e r e  n o t  a w a r e  o f  t h e  S a s k a t o o n  m e e t i n g ,  o r  e v e n  t h e  l e t t e r ,  
w h i c h  i s  t o  b e  e x p e c t e d ,  s i n c e  i t  a p p e a r s  I a m  t h e  o n l y  p u b l i s h e r  
who r e s p o n d e d  t o  y o u r  c o n c e r n  a t  ISME b y  j o i n i n g .  

I t  i s  q u i t e  d o u b t f u l  i f  H a r r i s  w o u l d  h a v e  a t t e n d e d  S a s k a t o o n ,  
n o t  s o  much f o r  t h e  c a s e  o f  CAML, b u t  s i m p l y  b e c a u s e  we n o  
l o n g e r  e x h i b i t  o r  d i s p l a y  i n  C a n a d a ,  h a v i n g  f o u n d  a  l u c r a t i v e  
a n d  i n t e r e s t e d  m a r k e t  i n  t h e  U.S.A. w h e r e ,  a l s o ,  t o  t h e  l o s s  o f  
C a n a d i a n  p e r i o d i c a l s ,  1 0 0 %  o f  o u r  a d v e r t i s i n g  i s  now i n  A m e r i c a n  
r e l a t e d  m a g a z i n e s .  T h e  a n s w e r  i s  q u i t e  l o g i c a l .  O n l y  l a s t  w e e k ,  
I s o f t e n e d  s l i g h t l y  a n d  t e l e p h o n e  a C a n a d i a n  m a g a z i n e ,  w i t h  a 
t e n t a t i v e  o f f e r  o f  a $ 3 0 0 . 0 0  a d v e r t i s e m e n t .  Y e s ,  y o u  know t h e  
a n s w e r .  " s o r r y .  H e  i s  n o t  h e r e .  Can  I t a k e  a  m e s s a g e ? "  I 
t h e n  c a l l e d  a m a g a z i n e  i n  C h i c a g o ,  who d i d  n o t  h e s i t a t e  t o  t a k e  
my m o n e y .  H e  w a s  t h e r e .  

S o ,  I c a l l e d  t h e  S a s k a t o o n  m u s i c  l i b r a r y  l a t e  F r i d a y ,  t h e  2 5 t h ,  
a n d  d o  s i n c e r e l y  a p p r e c i a t e  t h e  t o l e r a n c e  a n d  k i n d n e s s  s h o w n  
t o  me i n  my i m p a t i e n c e ,  b y  a p e r s o n  I r e c a l l  o n l y  a s  K a t h l e e n ,  
o r  K a t h r e e n . . . I  a m  n o t  s u r e .  B u t  I w a s  t o l d  t h e r e  w o u l d  b e  
m u s i c  e x h i b i t s .  C h i e f l y ,  N o r t o n  f r o m  New Y o r k .  What  m o r e  c a n  
b e  s a i d ?  We h a v e  n o  f u r t h e r  u s e  f o r  e a c h  o t h e r .  T h e  CAML h a s  
n o  n e e d  o f  C a n a d i a n  m u s i c  p u b l i s h e r s  a n d ,  p e r s o n a l l y  s p e a k i n g ,  
my e f f o r t s ,  w h i c h  w e r e  m o s t  s i n c e r e ,  now t e r m i n a t e  a n d  I am f r e e  
t o  p u r s u e  t h e  C o m p a n y ' s  c o m m e r c i a l  a n d  c u l t u r a l  p o l i c i e s  i n  
a r e a s  w h e r e  we b e n e f i t .  

I know t h a t  my g o o d  f r i e n d ,  E z r a  S c h a b a s ,  who w a s  y o u r  g u e s t  
s p e a k e r ,  w i l l  q u e s t i o n  m e  a s  t o  why we h a d  n o  r e p r e s e n t a t i o n ,  
a n d  y o u  c a n  r e a d i l y  a p p r e c i a t e  my r e p l y .  " S o r r y ,  b u t  t h e y  
w e r e n ' t  i n ,  a n d  I d i d n ' t  l e a v e  a m e s s a g e . "  I w i l l  t r o u b l e  y o u  
n o  l o n g e r .  P l e a s e  r e c i p r o c a t e .  

W i t h  r e g r e t s  a n d  a p o l o g i e s .  

W .  Ray  S t e p h e n s .  

* * * * * * * * * * * * * * *  
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